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ا فوالتعريفاتلمصطلحاتإن اللائحةالمستخدمة هذه نفسهالهاي ـواردةالمعاني ـامال نظ ـي ـاملاتف التع
يردةلكترونيالإ كما تأتي اللائحة بهذه خاصة إضافية وتعريفات مصطلحات وأي :أدناه،
الإ: النظام .١ التعاملات  .ةلكترونينظام

التنفيذي:حةاللائ .٢ النظامةاللائحة  .لهذا
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الآلي .٦ جهاز: الحاسب معالجةإلكترونيأي نظام على يحتوى لاسلكي، أو سلكي منقول، أو ثابت
أو تصفحها،البيانات، أو استقبالها، أو إرسالها، أو البرامجتخزينها، بحسب محددة وظائف يؤدي

له المعطاة  .والأوامر

خاصة: الشخص .٧ أو عامة، اعتبارية أو طبيعية، صفة ذي شخص  .أي

وسائل : إلكتروني .٨ استعمال منكهربائيةتقنية آخر شكل أي أو بصرية، أو كهرومغناطيسية، أو ،
ا التقنية  .لمشابهةوسائل

الإ .٩ ينفذ : ةلكترونيالتعاملات أو يبرم آخر إجراء أي أو ، تعاقد أو تراسل أو تبادل كلي،أي بشكل
جزئي  .ةإلكترونيبوسيلة،أو

الإ .١٠ خصائص : ةلكترونيالبيانات ذات أوةإلكترونيبيانات صور، أو رموز، أو نصوص، شكل في
الإ الصيغ من ذلك غير أو أصوات، أو متفرقةةيلكترونرسوم، أو مجتمعة ،. 

بيانات .١١ برنامج : ةإلكترونيمنظومة أو البياناتإلكترونيجهاز لإنشاء يستخدم أكثر أو
أوةلكترونيالإ عرضها، أو تخزينها، أو تسلمها، أو بثها، أو إرسالها، أو استخراجها، أو ،

 .معالجتها

الإ .١٢ أو : لكترونيالسجل تسلم أو ترسل أو تنشأ التي بوسيلةالبيانات تحفظ أو ،ةإلكترونيتبث
فهمها يمكن بشكل عليها الحصول أو للاسترجاع، قابلة  .وتكون
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الوسيط–شخص: المنشئ .١٨ تعاملاً–غير  .اًإلكترونييرسل

إليه .١٩ الوسيط-شخص: المرسل إليه–غير تعامله المنشئ  . وجه

التصديق .٢٠ خدمات أو: مقدم خدمة أي أو ، الرقمي التصديق شهادات بإصدار له مرخص شخص
الإمه وبالتوقيعات بها متعلقة النظامةلكترونيمة لهذا  .وفقاً

التسجيل .٢١ التسجيل:  مركز عملية تتولى التي علىالجهة للحصول المتقدمين هوية من والتثبت
رقمية  .شهادات

الرقمية .٢٢ الشهادة على: سياسة تحتوي المركز من صادرة لمستخدموثيقة تبي�ن وإرشادات شروط
ملائالشهادة منالتصديقشهادةمةمدى الصادرة خدماتالرقمية لاحتياجاته،مقدم التصديق

المشروع الاستخدامات تحديد جانب إلى لها، المصاحبة الموثوقية المشروعةومدى وغير ة
وةللشهاد التسجيل، مراكز  .دور
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ال الأمنيةعلى والسياسة  .شهادة،
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حفظ٢/١ بيجب المتعلقة والبيانات أوةلكترونيالإتعاملاتالالسجلات ـة أنظم أي ـات متطلب مع يتفق بما
والبيانات السجلات بحفظ تتعلق إجراءات أو لاالتقليديةلوائح بما ب، النظاميخل من الخامسة .المادة

ويجوزالسجلاتحفظيجب٢/٢ الأصلية، بياناتها وبكامل بطبيعتها، أي)أرشفتها(حفظهاالصادرة ـق وف
الإ البيانات أشكال من وجودتهالتيةلكترونيشكل السجل بمحتوى تخل  .لا

الفقرة٢/٣ حكم مراعاة المادة،) ٢/١(السابقةمع هذه يتضمنمن أن ايجب ـيلإالسجل ـاتلكترون البيان
السجل هوية تحدد الإارتبو،التي بالتعامل الإلكترونياطه ـكوتشمل،الأخرىةلكترونيوالسجلات تل

التاليةالبيانات الالعناصر  :دنىالأحدبوصفها

الإ .١ السجل منشئ  .لكترونيمعلومات

الإ .٢ السجل مرسل مختلفاًإذا،لكترونيمعلومات المنشئكان  .عن

المرسل .٣ الإإليهمعلومات  .لكترونيالسجل

العملية .٤ الإيتضمنهاالتيرقم  .وطبيعتهالكترونيالسجل

الإ .٥ السجل إنشاء  .ووقتهلكترونيتاريخ

الإ .٦ السجل إرسال  .ووقتهلكترونيتاريخ

الإ .٧ السجل استلام  .ووقتهلكترونيتاريخ

اشتراط .٨ حالة في الوصول إقرار رسائل وكذلك الإلغاء، أو التعديل، أو الإرسال، إعادة معلومات
المرسلذلك قبل  .من

 :       

سجل٣/١ بحفظ الملزم الشخص ـظإلكترونيلتحديد بحف العلاقة ذات والقرارات واللوائح الأنظمة تطبق ،
الإ السجل موضوع بالتعامل المتعلقة .لكترونيالوثائق

الإ٣/٢ السجل بحفظ الملزم للشخص جهةلكترونييجوز بخدمات ـرىالاستعانة ـروط،أخ ش ـتيفاء لاس
ذلك،الحفظ يؤثر أن عليهافيدون المنصوص المادةبمسؤوليته .هذه
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الإ٣/٣ التعامل طرفا ـاتلكترونييلتزم البيان ـظ بحف ـق يتعل ـا فيم ـا بينهم المبرمة الثنائية بالاتفاقيات
وذلك،ةلكترونيالإ خصوصيتها، لاوحفظ العلاقة بما ذات الأنظمة مع .يتعارض

  

 :      

ب٤/١ المتعلقة والبيانات السجلات حفظ تعامليجب أوإلكترونيأي ـة أنظم أي ـات متطلب ـع م يتفق بما
تتعلق،لوائح إجراءات بقاتحديدبأو الواجب الزمنية والبياناتالمدد السجلات  .خلالهامحفوظةء

الفقرة٤/٢ حكم مراعاة ـة) ٤/١(السابقةمع المتعلق والبيانات السجلات حفظ يجب المادة، هذه ـأيمن ب
معإلكترونيتعامل يتفق التاليةمتطلباتبما  :الوثائق

الإ .١ التعامل طرفي بين المبرمة  .لكترونيالاتفاقيات

المركز .٢ لعمل المنظمة والإجراءات القواعد .لائحة

 :      

حف٥/١ الإعند والبيانات السجلات التاليةةلكترونيظ الشروط توافر  :يجب

الإ .١ السجلات لحفظ وموثقة واضحة وإجراءات قواعد  .ةلكترونيإتباع

الإ .٢ والبيانات السجلات أيةلكترونيحفظ قامصيغةفي من لدى به المعمول النظام مع يتناسب بما
 .بالحفظ

و .٣ قواعد وموثقةمعاييرإتباع سلاواضحة الإلضمان السجلات الاطلاعةلكترونيمة من المحفوظة
بهوالتعديلعليها المصرح التطبيق،ماغير القواعد تلك تشمل الاستعادة،والتدقيق،بحيث وخطط

الكوارث  .عند

تحديد .٤ اللائحة هذه في فقرة أي تطلبت والوقتإذا حفظالتاريخ إبرازهأو ـب،هأو ـزامفيج الالت
البالتالي :دنىالأحدبوصفه

الهجريتحديد  )أ التقويم إضافة مع الأقل، على الميلادي التقويم وفق أيالتاريخ ذلك تطلب إذا
الوقتنظامنص يحدد وأن أدنىي، كحد والثانية والدقيقة .بالساعة

والوقتيتفقأن )ب المركزمعالتاريخ قبل من المعتمد الرسمي الطرفالوقت يتفق لم ما علىا، ن
ذلك  .خلاف
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صحة .٥ ـزلإثبات المرك قبل من المعتمد الزمني الختم على السجل يحتوي أن يجب ـا(الوقت كم
في المركزيرد لعمل المنظمة والإجراءات القواعد ـه)لائحة علي ـاق الاتف تم زمني ختم أي أو ،

قبل من صريح الإبشكل التعامل  .لكترونيأطراف

ل .٦ المناسبة التقنيات الإاستخدام السجل حفظ أونفسهالشكلبلكترونيضمان ـل أرس أو أنشئ الذي
به بهضمانأو،تسلم أنشئ الذي للمحتوى مطابق محتواه تسلم،أن أو أرسل .هبأو

الإ٥/٢ السجلات بحفظ الملزم الطرف على عملياتةلكترونييجب إجراء ـاطيوالحفظ)الأرشفة(، الاحتي
دوري م�،بشكل حقوق يضمن السجلاتبما هذه على يعتمد .ن

  

  :    

 :         

الإ٦/١ والبيانات السجلات لعرض الإلكترونييشترط بالتعامل المتعلقة المعلومات توافر ـية ـقلكترون وف
وكاملةإلكترونيصيغة ومفهومة مقروءة قياسية  .ة

التي٦/٢ الجهات الإتلتزم والبيانات السجلات بحفظ صلاحياتةلكترونيتقوم معبتحديد والتعامل الاطلاع
الإ والبيانات ••••••••••••••••ةلكترونيالسجلات ••••••••••••• ••••••••••• •• • • • •• •• • • ـاتتعهدكما. • تابعيه ـع جمي ـإلزام ب

الخصوصية بحماية المتعلقة ـا.بالمعايير والبيان ـات المعلوم ـى عل الاطلاع يجوز ـةتولا الخاص
الخدماتبال بتقديم المعنيين الموظفين قبل من إلا الحاجةوذلك،متعاملين  .فقطعند

الإ٦/٣ السجلات بحفظ تقوم التي الجهات ـعبةلكترونيتلتزم جمي ـسجيل لت المناسبة الفنية الحلول تطبيق
على الإطلاع فيها يتم التي الإالحالات السجلات إل،ةلكترونيتلك الوصول التغيير،يهاأو ـايفأو أوه

 .هابياناتفي

الإ٦/٤ التعامل في الطرفين لأحد صلاحيةلكترونييحق ذات جهة أي ـاتنظاماًأو معلوم على الحصول
الإ بالتعامل الخاصة السجلات بحفظهالكترونيمن تقوم التي الجهات لا،من لذلك للجهةوخلافاً يحق

الإ السجلات بحفظ تقوم ثالكترونيالتي طرف لأي تقديمها ـيبلثة طرف ـين ب ـسبق الم الاتفاق دون
.التعامل
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  :     

 :     

الإيعد٧/١ُّ الم�لكترونيالسجل من الم�،نشئصادراً كان بنفسهإذا أصدره الذي هو صدر،نشئ إذا منأو
ن خلال التصرف صلاحية له عنشخص .نشئالم�يابة

الإيعد٧/٢ُّ المنشئلكترونيالسجل من أُ،صادراً بوسإذا ـشئارسل المن ـا برمجه ـة آلي منظومة أوطة ،
المنشئ عن نيابة التصرف صلاحية له أن،شخص ـشرط ب ـه، عن نيابة تلقائي بشكل ـقلتعمل يتحق

التلقائييناباستخدامه والإرسال الإنشاء .سلامة
السجل٧/٣ لمنشئ لإنشاءلكترونيالإيجوز الوسطاء من يراه بمن فنياً ـالهالاستعانة إرس أو ـجل أوس ،

معاً، وإرساله منشئاًيعدُّلاوإنشائه .للسجلالوسيط

  :    

مس٨/١ الإؤوتقع السجل إرسال م�لكترونيلية إنشائهعلى حق له م�،ن عملأو ـام بإتم ـضه تفوي تم ـةن ي
.الإرسال

الإإرسالوقتيكون٨/٢ منهولكترونيالسجل السجل انتقال فيه تم الذي الإالالوقت ـمنظومة ةلكتروني
منظومةإلىلمرسلل صلاحياتأخرىأي المرسلو.المرسلخارج قيام حالة مسبقإليهفي بتعريف

الإ للمنظومة يتملكترونيومحدد التي الإاستقبالة عليهالكترونيالسجلات وقت،ة ـسجلاستقبالفإن ال
السجل دخول وقت المنظومةإلىالمرسللكترونيالإهو ـةأما. تلك منظوم ـد تحدي ـدم ع حالة في

وقت،معينة الإي�عدالسجلاستقبالفإن السجل فيه دخل الذي ـعإلىلكترونيالوقت تتب ـة منظوم أي
.إليهللمرسل

يتفق٨/٣ لم عالسجلمنشئما إليه ذلك،والمرسل غير الإيعدُّلى ـنلكترونيالسجل م ـوانمرسلاً العن
لنظامال إليهيعدُّو لمنشئ،ي للمرسل الفقرةولتحديد.ينظامالعنوانهفيمسلماً للمنشئ،هذه كان إذا
منلأو أكثر إليه يعتدينظامعنوانلمرسل فإنه ـة،بالعنوان، المعني ـة بالمعامل ـة علاق ـق أوالأوث

لالمحددبالعنوان الإقامة محل أو الاعتباري للشخص الأساسي النظام إليهفي  .لمرسل

تو٨/٤ عنوانفرايجب مثل المصدر، وعنوانجهازمعلومات والوقت، إليهجهازالمصدر، ـيالمرسل ف
الإ أخرىلكترونيالسجل بيانات منظومة دخوله  .قبل



     

• •••• • ••••••••••••••••• ••••••••••••••••••••••••••• •• •••••••••••• ••••••••••••• • • • 

الإ٨/٥ السجل منشئ واشروطبومرسلهلكترونييلتزم السجلات اللائحةحفظ هذه في المحددة  .لبيانات

الإ٨/٦ السجل إنشاء الآتيوإرسالهلكترونيعند توافر :يجب
يحتفظ .١ أن الإيجب بياناتهلكترونيالسجل عندبجميع تضمنها عندو،الإنشاءالتي ـالالإذلك رس

علىسواءستقبال،والا الإنفسأكان إلىمأةلكترونيالصيغة تحويله .ةمختلفصيغةتم
يبينيجب .٢ منهلكترونيالإالسجلأن المرسل إليه،معلومات ـهالإرسالووقت،والمرسل ومكان

.ومكانهالاستقبالووقت
ـالمحتوى٨/٧ ب ـه إلي المرسل منظومة إلى المرسل منظومة من المعلومات وصول بضمان الوسيط يلتزم

و تغييربنفسه .دون

  :   

نظامي،إذا٩/١ نص معأوألزم المنشئ ـداتفق عن ـه، إلي المرسل من المنشئ طلب إذا أو إليه، المرسل
السجل قبللكترونيالإتوجيه فإنهذلكأو السجل هذا بتسلم إقراراً يرسل أن ،:

يتضمن .١ لم أوإذا النظامي ـسجلاتفاقالنص ال ـسلم بت الإقرار يكون أن إليه المرسل مع المنشئ
معينرونيلكتالإ شكل معينةأو،وفق السجل،بطريقة بتسلم الإقرار يتم أن يجوز :ينتطريقبفإنه
المرسل  )أ جانب من إبلاغ سواءأي بوسيلةأإليه، أخرىمأتلقائيةكان وسيلة  .بأي

المرسل )ب جانب من سلوك ـسجلأي ال ـسلم ت ـد ق إليه المرسل بأن المنشئ لإعلام يكفي إليه
 .لكترونيالإ

اشترط .٢ النظاميإذا اشترط،النص أنأو ـسجلالمنشئ ال ـسلم بت ـراراً إق إليه المرسل من يتلقى
يعلكترونيالإ أن للمنشئ فإن الإاإرسالدَّ، يكنلكترونيلسجل لم ـذا،كأن ه ـسلم ت يتم أن إلى

خلاف على يتفق لم ما  .ذلكالإقرار،

الإ٩/٢ السجل تسلم إثبات طرفلكترونييتم عليه يتفق التي الإثبات أشكال من شكل  .التعاملابأي

على٩/٣ ينبني إليهإقراراًالمرسلتلقيلا المرسل من محتوى،بالتسلم الإأن أُلكترونيالسجل رسلالذي
الذيمحتوىمعمتطابق استلامهالسجل لمتم ما الإيشتمل، ـىلكترونيالسجل عل الحفاظ آلية على

يت كأن بوسالمحتوى، ذلك الإطةام إليهللمرسللكترونيالتوقيع  .والمرسل

الإ٩/٤ يحتوي أن الإقراريجب السجل بذلكلكترونيبوصول العلاقة ذات ـل،المعلومات ـاريخ:مث ،الت
ممي�،الوقت الإرقم محل للرسالة لهاقرارز عنوان .أو
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الإقرار٩/٥ تضمن الم�إذا تسلمه الذي الإبالتسلم السجل أن الاشتراطاتترونيلكنشئ استوفى قد الصلة ذا
بها المعمول ـر المعايي في المحددة أو عليها المتفق سواء أن،الفنية، يفترض تمفإنه قد الشروط تلك

العكس يثبت أن إلى .استيفاؤها

  :   

  :    

الإتنعقد١٠/١ التوقيع التالية،لكترونيحجية والشروط بالضوابط الالتزام تم :إذا
تصديق .١ بشهادة مرتبطاً التوقيع يكون خدمرقميأن مقدم من ـناتصادرة م له مرخص تصديق

المركزرقميتصديقبشهادةأو،الهيئةقبل من  .معتمدة

وقت .٢ المفعول نافذة بالتوقيع المرتبطة التصديق شهادة تكون التوقيعأن  .إجراء

على .٣ الرقميالحفاظ التصديق شهادة مع وتوافقها الموق�ع، هوية بيانات  .سلامة

بيانات .٤ منظومة مع بالاشتراك التوقيع تم الموق�عةإلكترونيإذا ـاط،لدى الارتب ـلامة س ـشترط في
الإ التوقيع منظومة بين والفني الإ،لكترونيالمنطقي البيانات وةلكترونيومنظومة ثم، خلوهمامن

التوقيع انعقاد صحة في تؤثر قد التي الفنية العيوب  .وإرسالهمن

والإداريةاتو .٥ الفنية البنية من الأدنى الحد ـا،فر بهم ـق تتحق ـي الت ـصلة ال ذات الموارد وكذلك
الفنية الشروط حسب البيانات سرية وضمان التوقيع إجراءات على فيالسيطرة إجراءاتالواردة

الرقمي باالتصديق التصديقلخاصة خدمات  .مقدم

الموقع .٦ فيالشروطبجميعالتزام الرقميالواردة التصديق بإجراءات ـة ـدماتالخاص خ ـدم مق
الإالتصديق التوقيع بإجراء يتعلق واللوائح،لكترونيفيما الأنظمة مع يتعارض لا  .بما

أن١٠/٢ الإيجب التوقيع رقميلكترونييتألف تصديق بشهادة ـفهاالمنالمرتبط بوص التالية الفنية عناصر
أدنى  :حداً

إصدار .١ الرقمي،جهة التصديق الشهادةشهادة تحتوي ـىجميععلىبحيث عل ـة الدال المعلومات
التصديق خدمات الإمقدم وتوقيعها  .لكتروني،

التوقيع .٢ عمله،نوع  .التسلسليورقمه،ونطاق

التوقيع .٣ سريانه،تاريخ  .وفترة
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خوارزم .٤ المسيةنوع ومفتاحالتشفير لالعامالتشفيرتخدم وفقاً الرقمية، الشهادة ـراءاتوسياسة إج
الرقمي  .التصديق

مس .٥ وحدود التوقيع استخدام الؤونطاق شروط،يةنظامليته  .المعلوماتسريةحمايةوكذلك

هوية .٦ اسمه،الموقعبيانات تشمل كاملاًووالتي  .عنوانه

   :         

توقيع١١/١ إجراء في يرغب من على ـرإلكترونييجب غي استعمال أي لتلافي اللازمة الاحتياطات اتخاذ
بتوقيعه المتعلقة الشخصية وللمعدات التوقيع إنشاء لبيانات يليتلكتشملو. مشروع ما :الاحتياطات

على .١ الالحفاظ التصديق الإورقميشهادة التوقيع ـنلكترونيوثائق م ـصادرة ـدماتال خ ـدم مق
السرية،التصديق طابع لها عليهاالتي بالاطلاع لهم المصرح غير تمكين وعدم ،. 

وآمنة .٢ مناسبة وتقنيات حلول للعبثوغير،تطبيق ـيقابلة ف يرد لما وفقاً ـصديق، الت ـراءات إج
 .الرقمي

ل١١/٢ الاستعانةيجوز فنيةلموق�ع والتدقيقبجهات للمراجعة جودة،متخصصة يدعم ـعبما التوقي ـة عملي
ب،وسريته الإخلال عدم التعامل،يةنظامشروطوأ،ضوابطأيمع أطراف بين تعاقدية .أو

الإ١١/٣ التوقيع صاحب على التصديقإبلاغلكترونييجب خدمات ـرمقدم غي استعمال بوجود علمه فور
لتوقيعه، البياناتمعمشروع المشروعتوثيق غير بالاستعمال .المتعلقة

  :     

م�١٢/١ على الإيجب التوقيع على يعتمد آخرلكترونين صحة،لطرف من للتحقق اللازمة العناية يبذل أن
الإ،التوقيع التوقيع من التحقق بيانات باستخدام الإجر،لكترونيوذلك التاليةوفق :اءات

الرسالة .١ مرسل شهادة منشأ من من،التأكد صادرة لهتصديقاتخدممقدموأنها ـق،مرخص وف
صلاحيتها،اللائحةهذهأحكام من موقفة،والتحقق أو ملغية غير  .وأنها

الإ .٢ التوقيع مع المرفقة البيانات أن من والعنوان،لكترونيالتأكد الاسم على تشتمل ـة،التي مطابق
الشهادةاتبيانل واقع من التوقيع  .لهالصادرةصاحب

للتوقيع .٣ الآلية المطابقة في خلل وجود باحتمال تفيد تحذير أو تنبيه رسائل وجود عدم من ،التحقق
المحتوى أو بالمنشأ صلة ذي آخر خلل أي الواردينأو والتوقيع الرسالة ضمن وذلك ،. 
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الإعدُّي١٢/٢ يحددملغياًلكترونيالتوقيع الإولا السجل منشئ ـرلكترونيهوية العناص أحد اختلال حال في
اللائحة هذه أحكام وفق له .المقومة

 :      

  :        

الرياض١٣/١ مدينة هو الرقمي للتصديق الوطني المركز ـهلمركزلويجوز،مقر ل مكاتب أو فروع إنشاء
أخرى أماكن المملكةفي .داخل

الرقمييؤسس١٣/٢ للتصديق الوطني ـيضمن،المركز التنظيم ـل ـةالهيك وتقني ـصالات الات ـوزارة ل
ويمارسالمعلومات وإداريةهمامه، إشرافية هيئة خلال الوزيرتعي�من من بقرار .ن

بناء�١٣/٣ الوزير مدييضع من اقتراح المركزعلى لعمل المنظمة والإجراءات القواعد المركز .ر

  :       

وإدارمركزاليختص١٤/١ ـي الرقم التصديق شهادات بإصدار المتعلقة المهمات على ـابالإشراف بنيته ة
الأ،التحتية الجهات من الصادرة الشهادات اعتماد إلى المملكةبالإضافة خارج ـبيل،جنبية س في وله

بالمهذلك التاليةاالقيام :م
العامةتوفير .١ للمفاتيح التحتية البنية لإدارة متكاملة ـظ،منظومة حف ـدف المعلبه ـرية ـاتس ،وم

المتعاملين هوية من والتغيير،والتثبت العبث من البيانات سلامة على الحفاظ جانب .إلى
الأجهزة .٢ العامةوالبرتهاوصيانتشغيل للمفاتيح التحتية بالبنية الخاصة .مجيات
الرقمية .٣ الشهادات خدماتإصدار بمقدمي ـصديقالخاصة ـشهاداتالت ال ـك تل ـدة م ـد وتحدي ،

وتنفيذوصلاحيتها بالشهادات،المهمات، الخاصة ـراركالإجرائية والإق ـدها وتجدي الشهادة إلغاء
مفعولها سريان  .بصلاحية

قائمة .٤ النشر خدمات تحديثهاتصديقمقدمي على والعمل لهم  .باستمرارالمرخص

ومتطلباتإعداد .٥ المعنيةمعايير الجهات مع ذلك في والتنسيق العامة، للمفاتيح التحتية  .البنية

التصديقهيئةالمعالتنسيق .٦ خدمات تقديم في ترغب التي للجهات الترخيص  .الرقميبشأن

يخص .٧ فيما للهيئة الفني الدعم لهمإشرافهاتقديم المرخص التصديق خدمات مقدمي  .على

التصديق .٨ خدمات مقدمي بتراخيص تتعلق مخالفات بأي الهيئة  .إشعار
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  :    

  :        

ترخيص١٥/١ على للحصول اللازمة والإجراءات الشروط الهيئة وتحدد التصديق، خدمات ـعتقديم يتب ما
الترخيصذلك تحديدبشأن حيث ومن والتزاماتأحكاممدته، عنه، والتنازل وإلغائه، ووقفه، تجديده،

له .المرخص
الهيئة١٥/٢ عن الصادرة الترخيص شروط مراعاة لتقديم،مع الترخيص بطلب المتقدم لدى يتوفر أن يجب

الرقمي التصديق يليخدمات :ما
بياناتمنظ .١ الإوةإلكترونيومة وللتواقيع الرقمي التصديق لشهادات ـة،ةلكترونيمنظومة بيئ ضمن

لا قياسية فنية الأمنيعمل المستوى عن المركزتقل من المحددة سياسةللمعايير في يرد حسبما ،
الرقمي،شال التصديق وإجراءات الرقمية لوفقهادة التاليةاً  :لضوابط

الاست) أ( قابلية ـع،نتاجعدم للتوقي ـة المكون ـات للبيان أو ـة الخاص ـاتيح للمف الاستنباط أو
الإ. لكترونيالإ للتوقيع المكونة والبيانات للمفاتيح قياسية مواصفات المركز  .لكترونيويحدد

على) ب( الاختراقالحفاظ أو التزوير أو التلف من وحمايتها البيانات، مستوىالوفق،سرية
امنيالأ قبل من .لمركزالمحدد

فنية .٢ تحتية لاو،بنية ـستوى بم والمعيارية الكفاءة من عالية درجة على إدارية ـنموارد ع ـل يق
المركزسييلمقاا من وإدارة،المعتمدة أهمهاجميعلتشغيل من التي الرقمي التصديق  :عمليات

التصديق) أ( شهادات تجديد،إصدار من ذلك يتبع  .تهاادوإعئهاوإلغاهاوتعليق،للشهاداتوما

وما) ب( التشفير عمليات الخاصإدارة للمفتاح حفظ من التصديقبيتبعها خدمات وكذا،مقدم
العامة  .المفاتيح

الشهاداتاإتاحة .٣ صحة من بالتحقق الخاصة الإ،لبيانات التعاملجميعلةلكترونيوالتواقيع أطراف
ربطهالكترونيالإ ضمان مع واةمباشر، الموقوفة الشهادات  .ةالملغبقوائم

ـاةلكترونيالإالمواردجميعتأسيس .٤ وإدارته ـظ،وتشغيلها الحف ـات عملي ـضمن ت ـة آلي ـق وف
أخرى،)الأرشفة(و قياسية بيانات وقواعد منظومات إلى النقل والخطط،وكذلك البدائل توفير مع

ضما يتم بموجبها الخدمةالتي استمرار  .ن

التصديقيلتزم١٥/٣ خدمات وامقدم العقود التفصيليةبإعداد ا،لإجراءات ذلك في ـومبما لرس الأعلى لحد
الهيئةو،للمستفيدينالخدمة قبل من يحفظ،اعتمادها الصلةالأجميعحقوقبما ذات .طراف
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التصديقيلتزم١٥/٤ خدمات ـامقدم إتباعه يتم التي الإجراءات تفاصيل تتضمن النشاط، إنهاء خطة بتقديم
توقف التصديقعند خدمات منهعنمقدم بطلب نشاطه حالات،ممارسة في الهيئة،أو قبل من إيقافه

تجديده عدم أو ترخيصه إلغاء يضمن،أو  .ةالصلذويالأطرافجميعحقوقبما

الفنية١٥/٥ المواصفات حول الأطراف بين تنشأ قد التي المنازعات حال المركز،في ـلال(يكون خ ـن م
الهيئة مع لتفسهو) التنسيق الاختصاص التفصيليةجهة الفنية والشروط الضوابط ـن،ير م يتبعها وما

عالمية الهيئةمقاييس مع بالتنسيق وذلك ،. 

التصديقيكون١٥/٦ خدمات أماموئمسمقدم المستفيدينعملائهلاً ـنمن ـعع ـواردجمي والم ـدمات الخ
الباطن عقود عبر مباشر غير أو مباشر بشكل سواء له تتبع التي والفنية  .الإدارية

الهيئة١٥/٧ مع بالتنسيق المركز ما-يقوم ـهتقتضيهوفق ب الخاصة والإجراءات ـة-السياسات بمراجع
أداء التصديقوتقييم خدمات بمنمقدم الاستعانة ذلك في وله المتخصصةي، الخبرة بيوت من  .رى

  :            

    

حالة١٦/١ بفي الهيئة ترخيصقيام تجديد الخدمةأعدم مقدمي ـى،إلغائهأومؤقتاًإيقافهأو،حد عل ـب يج
ـدماتاتخاذالمركز خ ـستخدمي م إلى الخدمات تقديم لاستمرارية اللازمة ـدماتالتدابير خ ـدم مق

الملغى،الموقفالتصديق المنتهي،أو المادةلهوفقاًترخيصهأو .ذه
يقم١٦/٢ لم التصديقإذا خدمات ترخيصهمقدم المنتهي أو الملغى أو ـنالتدابيرباتخاذالموقف م المحددة

الهيئة لديهالمستفيدحقوقضماننحوقبل ذلكين في بما فيالتدابير، ـشاطالمحددة الن ـاء إنه ،خطة
للهيئةإنهف يلزماتخاذيجوز التدابيرنجازلإما ممكنبأسرعتلك ـةوقت نفق ـى ـدماتعل خ ـدم مق

.التصديق
الخدمة١٦/٣ لمقدم الترخيص مدة تمديد للهيئة ل،يجوز ـةيوذلك المتعلق ـه عمليات ـع جمي ـصفية ت له تسنى

المستفيدينبعملائ من التصفيةه بعملية تتعلق مالية تكاليف أي تحميلهم يتم ألا على ،.
حالة١٦/٤ بمنحمنقرارصدورفي خدالهيئة ـصديقمقدم الت ـفمات ـى،الموق الملغ ـي،أو المنته أو

لهمؤقتاًتمديداًترخيصه الممنوح التمديد،للترخيص هذا التاليةفيخضع :للشروط
قبول .١ أو استدراج معمستفيدينعدم القائمة الأخرى التدابير أو العقود تمديد أو ـستفيدينجدد الم

نطاق،الموجودين توسعة .هاأو



     

• •••• • ••••••••••••••••• ••••••••••••••••••••••••••• •• •••••••••••• ••••••••••••• • • • 

أو .٢ العقود تمديد مععدم المبرمة الأخرى نطاق،آخرمرخصأيالتدابير توسعة ـودأو العق تلك
التدابير .أو

إلى شروطإضافة تلقيأخرىأي استمرار من للتأكد الهيئة تفرضها .للخدمةالمستفيدينقد
المشار١٦/٥ الشروط من أي تعديل في الحق الفقرةإليهاللهيئة المادة) ١٦/٤(في هذه تقتضيهحسب،من ما

المستفيدين ومصلحة .الأنظمة

   :          

    

التصديقيلتزم١٧/١ خدمات التاليةمقدم بالمتطلبات بالوفاء نشاطه وقف حالات جميع :في
وبجميعالاحتفاظ .١ الإالسجلات ـيالمةلكترونيالبيانات الرقم ـصديق الت بشهادات ـذلك،تعلقة وك

الصلة ذات الأخرى محتواها،البيانات تعديل وذلكوعدم بهاحينإلى، التصرف الهيئةيتم ،من
جهةمنأو الهيئةأخرىأي من  .معتمدة

الهيئة .٢ أي-تزويد الهيئةةمعتمدجهةأو بنيةبجميع-من تصف التي الفنية ـاتالتفاصيل البيان
الفنيةهاوحجماهومواصفات الناحية  .من

البيانات .٣ جزئيونقلهاتحويل بشكل أو كلي بشكل ـي،سواء الت ـة الفني ـضوابط ال ـوفق ددهايح
المتعاملين،المركز حقوق يحفظ  .بما

البياناتجوزي١٧/٢ وقواعد الفنية الموارد حجز ـضيها،للهيئة تقت ـي الت ـبة المناس التدابير من ذلك وغير
المتعا حقوق  .ملينحماية

مع١٧/٣ المتعامل التصديقيحتفظ خدمات الضرر،مقدم لحقه طرف أي ـام،أو أم ـدعوى ال ـع رف بحق
التعويض وطلب المختصة القضائية  .الجهات

نشاطهلا١٧/٤ الموقف الخدمة لمقدم الأسباب،يجوز من سبب نسخأن،لأي بأي ـسجلاتيحتفظ ال ـن م
الإ ممارستةلكترونيوالبيانات عن إيقافهالناتجة تم الذي لنشاطه ـيه ف ـواردة ال الخطوات إتمام بعد ،

.) ١٧/١(الفقرة
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   :         ,   

على١٨/١ التصديقيجب خدمات ولامقدم للمتعاملين، خدماته تقديم في يستمر ـببأن س أي تحت له يحق
ذر خدماتهأو من خدمة أي عن التنازل أو التوقف الهيئة،يعة من مسبقة موافقة ـضمان،دون ل وذلك
الصلةجميعحقوق ذات .الأطراف

التصديقيلتزم١٨/٢ خدمات آخرالاندماجبعدممقدم طرف أي مع التضامن بدراسةب،أو للهيئة التقدم دون
والأهداف،شاملة المسوغات على،تبين ذلك أثر للهيئة. والمستفيدينالخدماتوكذلك ـاء�-ويحق بن

ما عليه-المستفيدينمصلحةوالأنظمةتقتضيهعلى الموافقة أو تعديله طلب أو الطلب .رفض
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 :     
  

   :     

تو١٩/١ الواجب الفنية العناصر المركز فيفايحدد الرقميرها التصديق تتضمنشهادة أن ـرعلى العناص
بوصفه التالية أدنىاالفنية  :حداً

ـى .١ عل ـة الدال المعلومات جميع على الشهادة تحتوي بحيث الرقمي، التصديق شهادة إصدار جهة
التصديق خدمات  .مقدم

وعنوانه .٢ اسمه تشمل والتي الشهادة، صاحب هوية  .كاملالبيانات

الش .٣ إصدار سريانهاتاريخ وفترة  .هادة،

ال .٤ مسؤوليتها وحدود الشهادة استخدام المعلوماتنظامنطاق سرية حماية شروط وكذلك  .ية،

  :      

مناتشهادباعتمادالمركزيقوم٢٠/١ الصادرة الرقمي أجنبيةالتصديق ـصادقةجهات الم ـسياسة ل وفقاً ،
المركزالمتباد لعمل المنظمة والإجراءات القواعد ضمن الصادرة . لة

الاعتراف٢٠/٢ وإجراءات قواعد توافق مراعاة الأجنبييجب ـشهادةةبالجهة لل ـصدرة ـروط،الم ش ـع م
التصديق خدمات تقديم ترخيص على الحصول .وإجراءات

ضوابط٢٠/٣ أي مراعاة اللائحة،مع أو النظام في واردة شروط أي،أو نافذةأو دولية ـؤثر،اتفاقيات ي لا
من الصادرة الرقمي التصديق شهادات الأجنبياعتماد الشهادةةالجهة صاحب حقوق ـى،على عل أو

معه المتعاملين .حقوق
قائمة٢٠/٤ المتاحة الوسائل وفق المركز الأجنبيةينشر بهبالجهات المركزاالمعترف قبل تحديثمن ويتم ،

مستمر بشكل .القائمة
قبلصادرةالرقميالتصديقالشهاداترفضللمركزيحق٢٠/٥ أجنبيمن ـةجهة به ـرف ـسبماا،معت ح

العامةتقتضيه .المصلحة
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  :        

  

التصديقيلتزم٢١/١ خدمات والإجراءاجميعبإعدادمقدم ـةالنماذج الخدم تقديم من تمكنه التي والأدلة ت
الوا،بكفاءة والشروط الضوابط التنفيذيةوفق ولائحته النظام في ـلكما،ردة قب ـن م اعتمادها يجب

للمتعاملين تقديمها قبل يعفي.الهيئة الهيئةولا التصديقاعتماد خدمات مسمقدم أي نظاميةؤومن لية
قد ضرر أي تنتيجة التي بالأطراف عليهايلحق .عتمد

   :          

ضمن٢٢/١ الواردة الفنية والشروط بالضوابط الإخلال عدم اللائحة،الحاديةالمادةمع هذه من يلتزمعشرة
التصديق خدمات علمقدم بالاعتماد الرقمية الشهادات حمايةبإصدار وسائل ـضمن،مناسبةى ي ـا بم

الشهاداتحماي التزويرة التدليس،من طو،أو التلف فعاليتهاأو مدة ـون. ل تك أن ـب ـائلويج وس
درجةالحماية الأمنيعاليةعلى المستوى المواصفات،من عن تقل لا ـزبحيث المرك قبل من المقرة

الخصوص هذا .في
مقدم٢٢/٢ التصديقيلتزم أنبإشعارخدمات ـل يحتم ـر خط وقوع حال في المستفيدين كافة وكذلك الهيئة

الإ الموارد وسلامة أمن لديهلكترونييهدد الإدارية أو .ة

   :        

الرقمي٢٣/١ التصديق شهادة إلغاء إيقاف،يجوز بهاأو ـاحببناء�،العمل ص من طلب على
الإلغاءال هذا يؤثر أن دون من،شهادة، أي حقوق على الإيقاف الأو ـبقذينالأطراف س
الشهادةمله بموجب الموقالتعامل أو .فةوالملغاة

على٢٣/٢ التصديقيجب خدمات أوإيقافمقدم علىئهاإلغاالشهادة ـةأمربناء الهيئ أو،من
الجهات من غيرها الاختصاصمن خدمادُّيعو.ذات التصديقمقدم ذلكت على بناء� ـ

التاليةؤومسـ الإجراءات إكمال عن :لاً
في .١ ورد ما الإيقافأمرتنفيذ أو  .الإلغاء

تمتإشعار .٢ التي بالإجراءات الشهادة  .صاحب
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علىمنكلتنبيه .٣ مستقبلاًيعتمد ـصديقعبر–الشهادة الت ـدمات خ ـدم-مقدم بع
الشهادة لإجراءاتصلاحية وفقاً ال، ـةرقميالتصديق المنظم والإجراءات والقواعد

المركز  .لعمل

على٢٣/٣ قيامالهيئةيتوجب حالة إلغاالترخيصبإيقافهافي ـدماتإعطاءئه،أو خ ـدم مق
بالقرارالتصديق للتقيد الكافي ـتمرار،الوقت اس لضمان اللازمة الترتيبات الهيئة وتتخذ

للمستخدمين الخدمات .تقديم

 :    

   :    

اللات٢٤/١ُ هذه بالنظامئحةنشر العمل تاريخ من بها ويعمل الرسمية الجريدة .في
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